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كلمة رئيس اللجنة المنظمة

لتحسين  السابقة  الخليجية  مؤتمراتنا  حققته  الذي  النجاح  بعد 
في  هذا  مؤتمرنا  يأتي  المختلفة،  العمل  قطاعات  في  الموظفين  إنتاجية 
نسخته التاسعة بعنوان )الابتكار المؤسسي وتوظيف التكنولوجيا لتعزيز 
الإنتاجية( بالشراكة الاستراتيجية مع وزارة الخدمة المدنية وغرفة تجارة 

وصناعة عُمان - فرع صلالة.
 

تأتي أهمية هذه المؤتمرات للتركيز على الكثير من التحديات الموجودة 
حالياً في سوق العمل والتي تعاني منها مؤسساتنا سواءً في القطاع العام 
أو القطاع الخاص ولابد من تحويل هذه التحديات إلى فرص. وإن من 
وبروز  المعلومات  تكنولوجيا  السريع في  التغيير  التحديات هو  أهم هذه 
وظائف جديدة وحتماً ستختفي وظائف أخرى خلال الفترة القادمة مما 
سيؤثر ذلك إما سلبًا أو إيجابًا على إنتاجية الموظفين كما أشار المنتدى 
الاقتصادي العالمي مؤخراً بأن اهم المهارات المطلوبة في العام )٢٠٢٠( هي 
مهارة حل المشاكل المعقدة ومهارة الابتكار والإبداع بالإضافة إلى مهارة 
الابتكار  على  العام  هذا  ركزنا  المنطلق  هذا  ومن  البشرية.  الكوادر  ادارة 
النهوض  بهدف  الإنتاجية  لتعزيز  التكنولوجيا  وتوظيف  المؤسسي 
بمستوى الإنتاجية من خلال طرح مجموعة من الحلول التي ستعرض 

من خلال التجارب العالمية والإقليمية والخليجية.
 

على  يركز  ومتميز  متكامل  برنامج  بوضع  المؤتمر  هذا  في  قمنا 
الاستراتيجيات المؤدية لرفع انتاجية الموظفين وعرض أفضل التطبيقات 
والجودة  التكنولوجيا  الإنتاجية،  ربط  خلال  من  والممارسات  العملية 

وتأثيرها على بيئة العمل والموظف.
 

مع تمنياتي لجميع المشاركين والمتحدثين في المؤتمر بمزيدٍ من الاستفادة 
وتذكيرهم بأهمية إحداث تغيير جذري في بيئة العمل لنستطيع حصد 

الثمار الممكنة الآن ومستقبلًا إن شاء الله.

محمد بن عيسى الفيروز
رئيس اللجنة المنظمة للمؤتمر
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�شعار الم�ؤتمر لعام 2019

لتعزيز  التكنولوجيا  وتوظيف  )الابتكار 
الانتاجية(

ينطلق المؤتمر الخليجي التاسع لتطويــر إنتاجيــة الكوادر البشرية 
التكنولوجيا  وتوظيف  المؤسسي  "الابتكار  عنوان  تحت  العام  هذا 
على  جاد  وبشكل  الضوء  سيسلط  والذي  الإنتاجية"  لتعزيز 
انخفاض  أسباب  وتحليل  لتحديد  السليمة  الاحترافية  الطرق 
الأداء الوظيفي وبالتالي الإنتاجية في القطاعين العام والخاص. 
الموظفين لأكبر قدر  كيفية إنجاز  كبير على  المؤتمر بشكل  سيركز 
من النتائج في أقل وقت وجهد ممكنين، بالإضافة إلى كيفية إيجاد 
المحافظة  مع  الإنتاجية،  لرفع  والملائم  الإيجابي  الوظيفي  المناخ 

على السياسات الأخلاقية وسلوكيات العمل.   

• فعاليات المؤتمر:
سوف يتضمن المؤتمر الفعاليات التالية:

- محاضرات لخبراء ومسؤولين من دول خليجية ومن السلطنة. 
- تجارب وقصص نجاح لمؤسسات محلية ودولية. 

والإبداع  الابتكار  حول  دولية  نجاح  لقصص  عملية  تطبيقات   -
والتي سيقوم بها المشاركون في المؤتمر بهدف إيجاد طرق لتعزيز 

الإنتاجية.
- جلسات النقاش. 

- ورش عملية تخصصسة وتفاعلية .

• الفئات المستهدفة:
يستهدف المؤتمر الفئات التالية:

- المدراء العامون في القطاعين العام والخاص.
- المشرفون في مختلف مناطق العمل في القطاعين العام والخاص. 

- مدراء ومسؤولي الموارد البشرية.
- مدراء خطوط الإنتاج في مختلف التخصصات والقطاعات.

- الموظفون بصفة عامة في القطاعين العام والخاص.

- طلبة الجامعات في مختلف التخصصات.
- رواد الأعمال الراغبين في زيادة إنتاجية مؤسساتهم.

• اللغـــــة:
العربية.

• الضيافة:
ستتوفر الضيافة طيلة فترة انعقاد المؤتمر بما في ذلك وجبة الغذاء.

• الصلاة:
والأخرى  للنساء  واحدة  للصلاة  خاصتين  غرفتين  تخصيص  تم 
للرجال. الرجاء الاستفسار من موظفينا في الاستقبال والتسجيل. 

• خريف صلالة:
المؤتمر لمجموعة من  يوم من  نهاية كل  ترتيب رحلات خاصة  سيتم 

المناطق الشهيرة والسياحية في صلالة.

• الفنـــــدق:
تم الاتفاق مع إدارة فندق ميلينيوم الحديث بتوفير غرف بأسعار خاصة 
لكافة الأخوة و الأخوات المشاركين من خارج صلالة. لمن يرغب في الحجز 
الخدمة  هذه  لتوفير  للمؤتمرات  الأصايل  بموظفي  الإتصال  الرجاء 

وبأسعار خاصة.

حول المؤتمر
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أ. أحمد بوهزاع
خبير ومتخصص في هندسة الإبداع - مملكة البحرين

المعلومات  تقنية  العقدين في مجال  تزيد عن  الابداع مع خبرة عملية  رائد في هندسة  بوهزاع  أحمد  السيد  يعتبر 
والاتصالات والإدارة تراكمت من خلال العمل في عدة قطاعات أهما قطاع المصارف والمؤسسات المالية والاستثمارية 

والتأمين، وقطاع الاتصالات، والقطاع الحكومي وتقديم الاستشارات لعدد من المؤسسات الخليجية.

ديبول   جامعة  المالية  العلوم  في  الماجستير  درجة  أهمها  والاحترافية  الاكاديمية  الشهادات  من  عدد  بوهزاع  يحمل 
الولايات المتحدة الأمريكية، ودرجة الماجستير في إدارة الأعمال  جامعة غلامورغان  المملكة المتحدة ودرجة البكالوريوس 
في علوم الحاسب الآلي  جامعة البحرين إضافة إلى حصوله على جائزة الشرق الأوسط لتميز قيادات المستقبل عن 
قطاع الخدمات العامة. وله مشاركات في عدد من الدورات الخاصة بالإبداع والابتكار كشهادة تحقيق الابداع من لندن 
بيزنز سكول، والابداع في التطوير الاقتصادي من جامعة هارفرد، وقيادة الابداع الاستراتيجي من جامعة فندربيلت، 

وتصميم التفكير من جامعة ستانفورد إضافة إلى العديد من الشهادات الاحترافية في عدة مجالات. 

Key SpeaKerS profile

المهندس صالح بن محمد الشنفري
الرئيس التنفيذي - الشركة العُمانية للاستثمار الغذائي القابضة -  سلطنة عُمان 

المهندس صالح الشنفري هو خريج جامعة ولاية ايوا- ايمز- ايوا- الولا يات المتحدة الامريكية 1987م تخصص انتاج 
كما عمل  القابضة ش.م.ع.م،  الغذائي  العُمانية للاستثمار  للشركة  التنفيذي  الرئيس  ويشغل حاليًا منصب  زراعي 

سابقًا كرئيس مجلس إدارة شركة النماء للدواجن ش.م.ع.م ورئيس اللجنة التنفيذية لشركة مزون للالبان ش.م.ع.م
شارك كمحاضر ومتحدث في العديد من اللقاءات الحوارية حول موضوع الأمن الغذائي في الإعلام المرئي والمقروء 

وكذلك الملتقيات التي تنظمها المنظمات الإقليمية والدولية حول الأمن الغذائي .

أيضًا  وهو محاضر  العصيبة  والبرمجة  الوجداني  والذكاء  والادارة  القيادة  التدريبية في  البرامج  نفذ عدد من  كما 
وإدارة  المساهمة  الشركات  تأسيس  المهندس صالح خبرة في  المتعثرة. يمتلك  والشركات  العائلية  الشركات  في قضايا 
المشروعات وإدارة المخاطر التجارية ، مع تركيز خاص على المشاريع الغذائية وإعادة هيكلة الشركات الغذائية داخل 

وخارج السلطنة بنجاح. 

المتحدثون

د. ياسمين البلوشي
عميدة كلية مسقط - سلطنة عُمان 

حاصلة على شهادة الدكتوراة في التربية من جامعة ليدز بالمملكة المتحدة، بالإضافة إلى العديد من المؤهلات العلمية 
والخبرات العملية في مجالات التعليم والإدارة والمالية والتدريب، تميزت بتنوعها وثرائها، وكان آخرها شغلها لوظيفة 
في  المتخصصة  واللجان  المجالس  من  عدد  عن عضويتها في  والمالية فضلا  المصرفية  الدراسات  كلية  عميد  مساعد 
السلطنة من ضمنها عضوة للجنة التنفيذية للجمعية العُمانية للجودة في التعليم العالي، عضوة مجلس الامناء 
لجامعة مسقط . الدكتورة ياسمين مراجعة خارجية للبرامج لوزارة التعليم العالي ومراجعة خارجية للمؤسسات 

للهيئة العُمانية للاعتماد الاكاديمي.
د.ياسمين مدربة ومقّيمة معتمدة للذكاء العاطفي و الإدارة وقدمت العديد من ورش العمل للشركات والبنوك مثل 
بنك مسقط والبنك الوطني العُماني وبنك ظفار و hsBC. كما قدمت العديد من ورش العمل والموتمرات في مجال 

تمكين المرأة و التوزان بين العمل والحياة والمرأة في القيادة وخدمة العملاء.

د. نهى الدارودي
رئيسة قسم التأهيل والتدريب بديوان البلاط السلطاني - سلطنة عُمان

الدكتورة   نهى الدارودي حاصلة على بكالوريوس في نظم المعلومات الادارية من جامعة ظفار، وحاصلة على الماجستير 
البشرية جامعة  الدكتوراه  في التخطيط الاستراتيجي للموارد  في الإدارة من جامعة ظفار  و حاصلة على شهادة 

عبدالملك السعدي بالمملكة المغربية.

هي الأن تعمل في ديوان البلاط السلطاني رئيسة قسم التأ هيل والتدريب وايضا مدرب محترف معتمد، نفذت العديد 
من البرامج التدريبة  في القيادة والادارة والذكاء الاصطناعي  عضوة اللجنة الاقتصادية بغرفة تجارة وصناعة عُمان  

، تتمتع بقدرات  قيادية وإشرافيه عالية  ومهارات في التعامل مع شرائح مختلفة وعلى نطاقٍ واسع .
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أ. عارف العوضي
خبير ومستشار في ادارة الجودة والانتاجية - دولة الكويت

 Six Sigma والذي حصل عليه من أكاديمية Lean Six Sigma يحمل الاستاذ عارف الحزام الأسود المتقدم في
 The Dow من شركة Lean Six Sigma في يونيو 2009. كما حصل على اعتماد الحزام الأسود في Academy

Chemicals Co  في ابريل 2004.
 PIC غير المتكررة لأكثر من 150 قائد مشروع من Six Sigma و Lean درس الاستاذ أكثر من 400 ساعة من وحدات

و Equate على ستة موجات تدريب مع توفير التوجيه  )Coaching( لأكثر من 500 مشروع تطويري ناجح.
من خلال احترافه وتخصصه في مجال Six Sigma، استطاع إدخار أكثر من 200 مليون دولار من المدخرات المالية تم 
احتسابها بالميزانيه )Hard Savings( كما ساعد على تحسين الكفاءات في جميع قطاعات الشركة التي يعمل بها.

بالإضافة إلى ذلك، يُعد الاستاذ عارف من المتخصصين في إدارة المشاريع )PMP( في المنطقة وهو معتمد من قبل 
معهد إدارة المشاريع  )PMI( في يونيو 2012.

أ. فاطمة عبدالله راشد الزير

الموجه الفني الأول بمنطقة العاصمة التعليمية - وزارة التربية - دولة الكويت
حاصلة على ماجستير مناهج وطرق تدريس من جامعة الكويت، صاحبة دمج مهارات التفكير العليا) C0RT ( في 
مناهج التربية الإسلامية بالمرحلة الثانوية بوزارة التربية كأول دولة خليجية وعربية تدمج مهارات التفكير في المناهج 
الحكومية، وتحمل العديد من شهادات التدريب المعتمدة في المجالات التدريبية المختلفة ومنها التخصصية والمهارية، 
ومنها مهارات التفكير والتنمية البشرية والإدارة والقيادة، وقدمت العديد من البرامج التدريبية التخصصية والمهارية 
والتفكير داخل دولة الكويت وخارجها وخاصة الدول الأوروبية ، عملت على تأهيل الميدان التربوي حول كيفية دمج 
مهارات التفكير في المنهج المدرسي، صاحبة العديد من المشاريع والبرامج التربوية على مستوى وزارة التربية بدولة 
الكويت، لديها العديد من المشاركات في المؤتمرات والمعارض التربوية داخل وخارج الكويت، المشاركة في لجان تأليف 

المناهج في وزارة التربية ووزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية، مؤلفة كتاب " شغف التفكير"

المتحدثون

د. احمد بوزبر
الرئيس التنفيذي لأكاديمية ديكم - دولة الكويت

والتي قدمها  التدريبية  الاستشارات  تزيد عن 20 عاماً في مجال  واسعة  بوزبر خبرة  أحمد محمد  الدكتور  يمتلك 
لقطاعات مختلفة داخل وخارج الكويت.

يحمل الدكتور بوزبر شهادة الدكتوراه في التربية والتنمية البشرية من جامعة أوريجون في الولايات المتحدة الأمريكية 
عام 1988 وشهادة الدبلوم العالي )مابعد الدكتوراه( في التنمية البشرية وتقييم الأداء المهني من كلية همبر للتقنيات 

العالية – كندا.
يحمل الدكتور أحمد شهادة عدة كمدرب مرخص تؤهله لقيادة مختبرات تطبيقية في تدريب العاملين في مؤسسات 

من خلال آلية مايسمى بـ )التدريب الاستشاري(.
شغل مناصب عدة في مجال التدريب وتطوير الموظفين أحدثها كان وكيل مساعد لتخطيط وتنمية القوى العاملة 

بوزارة الدولة للتنمية الإدارية في الكويت.

د. عبدالله الحامد
مدير تنفيذي في مجموعة إنترميد -  مملكة البحرين

ذلك:  في  بما  المجالات  مختلف  في  المهنية  الخبرة  من  عامًا  عشر  ثمانية  من  أكثر  الحامد  عبدالله  الدكتور  يمتلك 
التمويل  والاتصالات،  المعلومات  تكنولوجيا  والمنتجات،  المشاريع  إدارة  الأعمال،  تطوير  الاستراتيجي،  التخطيط 
الإسلامي، وخبير CLDP ، بالإضافة إلى تمكنه في مهارات تحليل متطلبات العمل الهامة للمنظمة، وتحديد أوجه 
القصور والفرص المحتملة، وتطوير الابتكار وفرص تعزيز القدرة التنافسية وزيادة الإيرادات وتحسين عروض خدمة 
النجاح في مجموعة متنوعة من الصناعات ذات  إلى مستويات كبيرة من  المهنيين  العملاء وقيادة فرق متنوعة من 

القدرة التنافسية العالية.

يعمل كمدير تنفيذي في مجموعة إنترميد والتي تهتم بالتركيز على إنشاء مراكز متميزة في الأسواق الرئيسية في 
المنطقة بالإضافة إلى الاستثمار الاستراتيجي في أنشطة الأعمال المختلفة . وقد شارك كمتحدث ومدرب في مختلف 

المؤتمرات والفعاليات الدولية المتخصصة في الحلول الرقمية والتحول الرقمي المرتبطة بتطوير الكوادر البشرية.
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برنامج المؤتمر

اليـــوم الأول |الإثنين، 26 أغسطس 2019

التسجيل / تناول الشاي والقهوة08:00 – 09:00

حفل الافتتاح: 09:00 – 10:00

- كلمة المؤتمر

- عرض فيلم حول الابتكار المؤسسي وأثره على الإنتاجية

الابداع في تحويل التحديات لفرص بهدف رفع الإنتاجية
م. صالح بن محمد الشنفري - الرئيس التنفيذي - الشركة العُمانية للاسثمار الغذائي القابضة - سلطنة عُمان

- تكريم المتحدثين والرعاة

استراحة / تناول الشاي والقهوة10:00 – 10:30

الابتكار المؤسسي في حقبة الجيل الصناعي الرابع 4.0  وعلاقته بالإنتاجية10:30 – 11:15
أ. أحمد بوهزاع - خبير ومتخصص في هندسة الإبداع - مملكة البحرين

مثلث الإبداع لتعزيز الإنتاجية )بيئة العمل - الموظفين - التواصل الفعّال(11:15 – 12:00
د. أحمد بن محمد بوزبر - الرئيس التنفيذي لأكاديمية ديكم - دولة الكويت

أدوات قياس الأداء والإنتاجية : تطبيقات الذكاء العاطفي للمؤسسات12:00 – 12:45
د. ياسمين البلوشي - مدربة ومتحدثة دولية لمنصة لندن للمتحدثين - عميدة كلية مسقط - سلطنة عُمان

استراحة الغداء12:45 – 13:30

ورش عمل متزامنة13:30 – 15:00

الورشة الأولى : التحول الرقمي في عالم الأعمال
د. عبدالله الحامد - مدير تنفيذي في مجموعة إنترميد -  مملكة البحرين

)Lean Six Sigma( الورشة الثانية : رفع الإنتاجية من خلال منهجية
 أ. عارف العوضي  - خبير ومستشار في إدارة الجودة والإنتاجية - دولة الكويت

15:00

19:00 – 16:00

ختام فعاليات اليوم الأول 

رحلة ترفيهية لمناطق مختلفة في صلالة
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برنامج المؤتمر

اليـــوم الثاني | الثلاثاء، 27 أغسطس 2019
التسجيل / تناول الشاي والقهوة08:00 – 08:30

تجربة التميز في رفع الإنتاجية08:30 - 09:15
د. عبدالله الحامد - مدير تنفيذي في مجموعة إنترميد -  مملكة البحرين

تطوير خارطة الإجراءات والعمليات لإنتاجية متميزة09:15 – 10:00
 أ. عارف العوضي  - خبير ومستشار في إدارة الجودة والإنتاجية - دولة الكويت

استراحة / تناول الشاي والقهوة10:00 – 10:30

رفع الكفاءة والإنتاجية من خلال الإبداع والابتكار10:30 – 11:15
د. نهى الدارودي - رئيسة قسم التأهيل والتدريب بديوان البلاط السلطاني - سلطنة عُمان

أهمية الإبداع والابتكار في بيئة العمل11:15 – 12:00
أ. فاطمة عبدالله راشد الزير - الموجه الفني الأول بمنطقة العاصمة التعليمية - وزارة التربية - دولة الكويت

أثر إدارة الوقت في رفع جودة الأداء الوظيفي12:00 – 12:45
د. أحمد بن محمد بوزبر - الرئيس التنفيذي لأكاديمية ديكم - دولة الكويت

13:30 – 12:45

15:00 – 13:30

استراحة الغداء

رئيس الجلسة : د. أحمد محمد البناء - مجموعة أوريجين  - مملكة البحرين

الجلسة الحوارية الثانية
م. صالح بن محمد الشنفري - الرئيس التنفيذي - الشركة العُمانية للاسثمار الغذائي القابضة - سلطنة عُمان

أ. أحمد بوهزاع - خبير ومتخصص في هندسة الإبداع - مملكة البحرين
د. أحمد بن محمد بوزبر - الرئيس التنفيذي - أكاديمية ديكم - دولة الكويت

د. عبدالله الحامد - مدير تنفيذي في مجموعة إنترميد -  مملكة البحرين
د. نهى الدارودي - رئيسة قسم التأهيل والتدريب بديوان البلاط السلطاني - سلطنة عُمان

د. ياسمين البلوشي - مدربة ومتحدثة دولية لمنصة لندن للمتحدثين - عميدة كلية مسقط - سلطنة عُمان
أ. عارف العوضي  - خبير ومستشار في إدارة الجودة والإنتاجية - دولة الكويت

ختام فعاليات المؤتمر 15:00

برنامج مفتوح للمشاركين في المؤتمر16:00 – 19:00
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فندق 
ميلينيوم صلالة

لمنتجع  وفريد  حديث  مفهوم  صلالة  ميلينيوم  منتجع  يُعد 
المدينة، حيث يقع شمال صلالة في منطقة السعادة، مجرد بضعة 
كيلومترات قليلة من الشاطئ والجبال و15 دقيقة فقط بالسيارة 
من مطار صلالة. يوفر هذا المنتجع الحصري الطعام والمشروبات 
للمسافرين بغرض الترفيه والعمل حيث يشتهر بدقته وخدماته 

المتجاوبة والاهتمام بالتفاصيل.

على  للحصول  بالمنظمين  الإتصال  الرجاء  الغرف  لحجز 
خصومات خاصة.

للمحافظة  والتجاري  الإداري  والمركز  هي حاضرة ظفار  مدينة صلالة 
وتعتبر  عُمان  لسلطنة  الجنوبي  الساحل  على  صلالة  مدينة  وتقع 
عاصمتها السياحية والتجارية وتتميز بمقومات سياحية طبيعية حباها 
النارجيل  أشجار  فيها  وتكثر  واللبان  بالبخور  صلالة  وتشتهر  بها  الله 
الاستوائية وتباع هناك بكثرة والموز  والفافاي وتعتبر مدينة صلالة ثالث 

أكبر مدينة في سلطنة عُمان من ناحية عدد سكان.

يبلغ عدد سكان صلالة 172 ألفا و 570 نسمة بنسبة 69.2 % من إجمالي 
سكان محافظة ظفار. ويبلغ عدد العُمانيين 107 ألفا و804 نسمة بينما 

يبلغ عدد الوافدين 64 ألفا و766 نسمة حسب إحصاءات تعداد 2010.

صلالـــةمكان انعقاد المؤتمر
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من مؤتمراتنا

How to regiSter

assayeloman
www.alassayel.com.om

organiSer
9917 1114

info@alassayel.com.om
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Account Name: 
Al Assayel for Conferences

Bank Branch:
Al-Nahdha Tower 2 - Ghala

Bank: Bank Muscat

Bank Account No.:
0423-04126661-00-11

Swift Code: BMUSOMRXXXX

Beneficiary Number:12683801

Currency: Rial Omani

Payment Method:
Please make payments in 
favour of :

Fax

Cancellation/Substitutions No cancellation will be permitted once a registration form is received. However, substitution is allowed. 

Participation Fees 

DELEGATE NAME

1

2

3

4

5

6

HOW TO REGISTERIN COOPERATION WITH

info@alassayel.com.omAssayelOman

* For additional registration, use a copy of this form.

The Conference fee will include:

 Attending all the sessions / workshop.
 Full Conference materials.
 Lunch, tea and coffee.
 A certificate of completion.

+968 24 50 40 30
+968 99 17 11 14

+968 24 50 40 88

Registration
FORM

Participation Fees:

*Corporate rate are available

fax +968 24 50 40 88

Event name

Tel. +968 24 50 40 30

OMR

Once registration is con�rmed, the company is not responsible for the absence of the delegates, and
to ensure the quality we will accept Substitution up to two days before the conference.

290



الشركاء الاستراتيجيون

بالتعاون مع

الجهات الراعية

التنظيـــــم

الشركــــــاء

دولة الكويتفرع صلالــــة

11 المؤتمر الخليجي التاسع لتطويــر إنتاجيــة الكوادر البشرية  | صلالة ٢٠١٩



9  
th GCC PRODUCTIVITY CONFERENCE

المؤتمر الخليجي التاسع لتطويــر إنتاجية الكوادر البشرية

الابتكار المؤسسي 
وتوظيف التكنولوجيا لتعزيز الإنتاجية

+968 99 17 11 14

www.alassayel.com.om

...


